[bookmark: _GoBack]

鄂尔多斯市康巴什区政务服务局关于印发
《“多多评·物质积分”赋能“接诉即办”工作细则》《“多多评·物质积分”赋能“随手拍处理”工作细则》的通知

各街道办事处，区直各部门，各垂直管理部门，各企事业单位:
为全面提高康巴什区12345政务服务便民热线“接诉即办”工作、“多多评·随手拍”工作质量和效能，及时回应人民群众关切问题，不断提升为民服务水平，根据《康巴什区12345政务服务便民热线“接诉即办”工作奖励制度》《康巴什区“多多评·随手拍”工作奖励制度》要求，现将《“多多评·物质积分”赋能“接诉即办”工作细则》《“多多评·物质积分”赋能“随手拍处理”工作细则》印发给你们，请遵照执行。

附件：1.《“多多评·物质积分”赋能“接诉即办”工作细则》
      2.《“多多评·物质积分”赋能“随手拍处理”工作细则》
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